
 

大藪保険のエース、営業部長の高橋 雅之が担当しました。４年生の女の子・

１年生の男の子・年長さんの女の子の家庭でも良きパパです。 
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昔
と
違
い
各
社
の
火
災
保
険
も
自

動
車
保
険
も
同
じ
会
社
で
あ
っ
て
も

色
々
特
約
を
付
け
て
非
常
に
複
雑
に

な
っ
て
お
り
ま
す
。
お
問
合
せ
く
だ

さ
い
ま
す
と
大
藪
保
険
の
ス
タ
ッ
フ

が
対
応
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。 

            

『
地
球
環
境
を
守
る
こ
と
』
私
達

に
出
来
る
こ
と
か
ら
一
つ
一
つ
取
り

組
ん
で
い
か
な
く
て
は
な
ら
な
い
。 

 

今
回
の
九
州
北
部
豪
雨
で
さ
ら
に

感
じ
ま
し
た
。
大
藪
保
険
も
地
球
環

境
を
守
る
支
援
を
環
境
カ
レ
ン
ダ
ー

を
作
る
、
社
長
が
属
す
る
ラ
イ
オ
ン

ズ
ク
ラ
ブ
や
社
員
が
属
す
る
法
人
会

で
の
義
捐
活
動
な
ど
取
り
組
ん
で
い

ま
す
。 

        

九
州
北
部
豪
雨 

 

で
の
保
険
金
支
払
い 

火
災
保
険
で
は
河
川
の
氾
濫
等

の
水
災
は
ご
加
入
さ
れ
て
い
る
保

険
の
種
類
に
よ
っ
て
異
な
り
ま

す
。
従
来
の
総
合
保
険
で
は
床
上

浸
水
ま
た
は
地
表
面
４
５
ｃ
ｍ
以

上
の
水
災
で
支
払
わ
れ
ま
す
。
た

だ
し
従
来
の
火
災
保
険
で
は
損
害

の
７
０
％
に
縮
小
さ
れ
た
り
、
損

害
額
に
限
度
額
が
決
め
ら
れ
て
い

ま
す
。
こ
こ
数
年
の
新
し
い
タ
イ

プ
の
火
災
保
険
は
損
害
額
が
縮
小

さ
れ
な
い
、
限
度
額
も
な
い
と
い

う
の
も
あ
り
ま
す
。
も
っ
と
も
保

険
料
を
安
く
す
る
た
め
に
水
災
不

担
保
に
し
た
り
、
保
険
商
品
自
体

で
水
災
の
補
償
が
つ
い
て
な
い
の

も
あ
り
ま
す
の
で
ご
注
意
下
さ

い
。
地
盤
崩
壊
や
流
木
の
損
害
も

水
災
と
み
な
さ
れ
ま
す
。 

家
は
一
生
の
財
産
で
す
。
こ
の

機
会
に
ご
自
分
が
加
入
さ
れ
て
い

る
火
災
保
険
の
支
払
い
の
範
囲
や

内
容
を
ご
確
認
さ
れ
る
こ
と
を
お

勧
め
し
ま
す
。 

一
方
被
害
の
映
像
や
写
真
を
見

た
皆
様
か
ら
車
両
の
水
没
で
保
険

は
出
る
の
？
と
い
う
問
い
合
わ
せ

も
多
く
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。
車

両
保
険
に
加
入
さ
れ
て
い
ま
し
た

ら
車
両
の
保
険
金
は
支
払
い
の
対

象
に
な
り
ま
す
。
保
険
会
社
に
よ

り
ま
す
が
新
車
登
録
か
ら
３
年
・

５
年
以
内
の
車
で
「
新
車
特
約
」

（
各
社
ネ
ー
ミ
ン
グ
が
異
な
り
ま

す
）
に
加
入
さ
れ
て
い
る
と
新
車

の
価
格
で
支
払
わ
れ
る
特
約
が
あ

り
ま
す
。
保
険
料
は
一
般
の
車
両

保
険
よ
り
少
し
高
め
で
す
が
災
害

時
に
は
役
立
ち
ま
す
。
こ
の
特
約

が
無
い
保
険
会
社
も
あ
り
ま
す
の

で
ご
加
入
時
に
ご
確
認
く
だ
さ

い
。 

今
ま
で
加
入
し
て
い
た
積
立
的
な

保
険
は
基
本
的
に
は
予
定
利
率
が

高
い
商
品
な
の
で
動
か
さ
な
い
。

で
も
加
入
目
的
が
異
な
っ
て
き
た

場
合
は
コ
ン
バ
ー
シ
ョ
ン
（
転

換
）
も
検
討
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

保
障
を
小
さ
く
す
る
払
い
済
み
保

険
や
延
長
定
期
保
険
等
で
支
払
い

保
険
料
を
節
減
す
る
手
法
も
あ
り

ま
す
。 

 

医
療
保
険
や
が
ん
保
険
も
昔
加

入
し
た
も
の
よ
り
、
今
の
保
険
の

方
が
安
く
し
か
も
支
払
範
囲
が
広

い
商
品
も
あ
り
ま
す
。
特
に
入
院

期
間
が
短
く
な
っ
て
い
ま
す
の

で
、
退
院
後
の
通
院
や
実
費
費
用

さ
ら
に
一
時
金
受
け
取
り
を
お
勧

め
し
ま
す
。
逓
減
定
期
や
収
入
保

障
保
険
ま
た
損
保
の
所
得
補
償
保

険
も
お
勧
め
で
す
。 

 

保
険
料
が
変
わ
り
ま
し
た
。 

  

本
年
の
４
月
か
ら
生
命
保
険
の

予
定
利
率
が
下
が
り
ま
し
た
。
い

う
な
れ
ば
保
険
料
の
値
上
げ
で

す
。 

「
従
来
か
ら
の
考
え
方
で
保
険
を

か
け
な
が
ら
貯
蓄
機
能
も
充
た

す
。
」
そ
う
い
っ
た
考
え
方
は
こ

れ
か
ら
は
消
え
る
か
も
し
れ
ま
せ

ん
。
養
老
保
険
・
終
身
保
険
・
年

金
保
険
・
学
資
保
険
等
で
販
売
を

停
止
し
た
保
険
会
社
も
出
て
き
ま

し
た
。
そ
こ
で
日
本
の
低
金
利
で

は
や
っ
て
い
け
な
い
と
い
う
こ
と

で
外
貨
建
て
の
終
身
保
険
や
変
額

保
険
が
注
目
さ
れ
て
い
ま
す
。 

予
定
利
率
も
高
く
、
為
替
の
リ
ス

ク
に
つ
い
て
は
外
貨
預
金
口
座
で

受
取
れ
ば
回
避
で
き
る
。
と
い
う

こ
と
で
す
。
ま
た
来
年
に
は
死
差

益
の
見
直
し
（
長
寿
化
）
か
ら
定

期
保
険
（
掛
け
捨
て
）
の
保
険
料

が
下
が
る
と
考
え
ら
れ
て
い
ま

す
。 

 営業の高橋です。 

今回はこのコラムの場を借りてお客様へのお願いをさせていただきます。 

前号でも少し触れておりますが、昨年5月に施行された保険業法改正により、我々保

険代理店には今までとは比較にならないほどの様々な義務・責任を課せられまし

た。目的は「本当にお客様と一緒にリスクを考え、その解決策としての最適な保険

提案をしているのか」という点を、代理店が一丸となって取り組み、そしてその記

録を客観的に誰が見ても分かるようにするというものです。 

 お客様の面談や電話での相談は全て対応履歴として記録に残しています。また、

保険のお話をさせていただく前に、弊社の企業理念・プライバシーポリシー・会社

案内等も改めてご案内させていただき、商品の選択におきましては、半年に1度、全

スタッフで商品選定会議を行い各社の商品の内容について意見交換をした上で、個

人のお客様には分野ごとの推奨商品を理由とともにご案内し、法人のお客様にはヒ

アリングに基づきその都度3社程度のお見積りから選んでいただくようご案内するこ

とになりました。 

 これらの弊社からのご案内やご説明が若干、煩わしく思う方もいらっしゃるかも

しれません。ですが、全ては事故が起こった際に「こんなはずではなかった」とな

らないようにするためです。保険商品は事故が起こってから交換をすることが出来

ません。だからこそ加入時に弊社とお客様で一緒に考え、万が一に備える必要があ

ります。 

 

 弊社は改めて、我々の役目は何かということに向き合い、お客様を守っていける

よう努力していく所存です。以上の点につき、皆様のご理解とご協力をいただきま

すようお願い申し上げます。 

九
州
北
部
豪
雨
で
被
害
に
遭
わ

れ
た
方
に
心
か
ら
お
見
舞
い
申
し

上
げ
ま
す
。 

  

未
だ
に
行
方
不
明
の
方
や
被
害

の
詳
細
が
分
か
ら
な
い
こ
と
に
か

ら
、
深
刻
な
状
況
で
あ
る
と
感
じ

て
い
ま
す
。
地
球
温
暖
化
の
影
響

で
海
水
温
も
上
昇
し
、
低
気
圧
や

台
風
の
巨
大
化
に
つ
な
が
り
、
自

然
災
害
の
拡
大
に
間
違
い
な
く
結

び
つ
い
て
い
る
よ
う
で
す
。
従
来

の
経
験
則
で
判
断
す
る
こ
と
な

く
、
「
異
常
な
気
象
状
況
が
い
つ

ど
こ
で
発
生
し
て
も
お
か
し
く
な

い
。
」
と
危
機
意
識
を
高
め
行
動

す
る
こ
と
が
大
切
に
な
っ
て
き
ま

し
た
。 

 
 

 

こ
の
異
常
気
象
は
も
は
や
異
常

で
は
な
く
、
北
海
道
の
高
温
化
や

一
昨
年
の
常
総
市
や
昨
年
の
岩
泉

町
で
の
河
川
氾
濫
等
も
思
い
出
さ

れ
ま
す
。
日
本
の
ど
こ
で
も
記
録

的
な
集
中
豪
雨
や
巨
大
災
害
が
発

生
し
て
も
お
か
し
く
な
い
と
認
識

し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。
ど
こ
か
の

国
の
大
統
領
の
よ
う
な
「
温
暖
化

は
な
い
」
と
い
う
誤
認
を
改
め

て
、
世
界
的
な
課
題
と
し
て
パ
リ

協
定
を
含
め
た
対
策
に
取
り
組
ま

な
い
と
地
球
が
壊
れ
て
し
ま
う
心

配
を
改
め
て
感
じ
て
い
ま
す
。 

 
 

 
 一

方
損
保
の
自
動
車
保
険
も
自
動

ブ
レ
ー
キ
等
の
安
全
装
置
の
進
化

か
ら
事
故
保
険
金
が
減
少
し
て
い

ま
す
。
自
動
車
料
率
算
定
会
が
保

険
料
の
純
率
を
下
げ
ま
し
た
。
こ

の
純
率
は
保
険
料
算
出
の
基
礎
で

こ
れ
に
保
険
会
社
の
社
費
（
経

費
）
を
加
え
て
皆
様
に
保
険
料
を

提
供
し
て
い
ま
す
の
で
、
来
年
位

か
ら
安
く
な
る
の
で
は
と
期
待
し

て
い
ま
す
。
そ
れ
と
は
別
に
火
災

保
険
関
係
は
各
保
険
会
社
と
も
値

上
が
り
の
方
向
で
す
。
今
回
の
九

州
北
部
豪
雨
の
被
害
の
デ
ー
タ
は

も
っ
と
先
に
反
映
さ
れ
ま
す
が
、

最
近
の
自
然
災
害
で
の
損
害
の
多

さ
か
ら
で
す
。
早
け
れ
ば
こ
の
秋

か
ら
の
大
き
な
値
上
が
り
を
検
討

し
て
い
る
会
社
も
あ
る
よ
う
で

す
。
具
体
的
に
は
改
め
て
ご
案
内

さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。 

 

安
け
れ
ば
い
い
と
い
う
も
の
で

は
な
く
、
賢
く
加
入
す
る
保
険
で

す
。
一
緒
に
考
え
て
い
き
ま
し
ょ 

う
。 

http://search.yahoo.co.jp/r/_ylt=A2RAyh1IT3BZlCgAdHqDTwx.;_ylu=X3oDMTFsMW5lNmQ3BHBhdHQDZ2dsBHBvcwMyBHByb3ADZ2lzZWFyY2gEcXADBHNjA0RSBHNlYwNzYwRzbGsDaW1n/SIG=15lieu35q/EXP=1500633352/**https%3A/search.yahoo.co.jp/image/search%3Frkf=2%26ei=UTF-8%26gdr=1%26p
http://search.yahoo.co.jp/r/_ylt=A2RAyh1IT3BZlCgAc3qDTwx.;_ylu=X3oDMTFsNTFybXF2BHBhdHQDZ2dsBHBvcwMxBHByb3ADZ2lzZWFyY2gEcXADBHNjA0RSBHNlYwNzYwRzbGsDaW1n/SIG=15lieu35q/EXP=1500633352/**https%3A/search.yahoo.co.jp/image/search%3Frkf=2%26ei=UTF-8%26gdr=1%26p
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や
ぶ
や
ぶ
わ
ん
こ
に
ゃ

ン
子 

ご
紹
介
コ
ー
ナ
ー 

 
 
 

 
 

 

今
回
は
に
ゃ
ン
子
の
紹
介
で

す
。
６
月
に
結
婚
し
た
ば
か
り
の

新
婚
ほ
や
ほ
や
の
ご
夫
婦
の
元
に

や
っ
て
き
た
ス
コ
テ
ィ
ッ
シ
ュ

フ
ォ
ー
ル
ド
の
７
ヶ
月
の
男
の

子
で
す
。
名
前
は
『
タ
ビ
ち
ゃ

ん
』
甘
え
ん
坊
で
食
い
し
ん
坊

な
子
だ
そ
う
で
す
。 

 

やぶやぶにゅうすの感想、大藪保険の感想をお寄せください。 office@yabuyabu.com  

        

     

  

  ハクビシン捕り物事件顛末 
 
                      （これがハクビシン鼻が白いのが特長です。） 

                                                      

 最近都心でも鳥獣被害があるという話し聞いたことありませんか？ 

テレビでも特集された事があります、六本木の電線をハクビシンが伝わって移動してい

た。空き家にアライグマが住み着いた！寝ていたら天井の上から物音が聞こえた！ひど

い話はもっとありまして天井から住み着いたアライグマの糞尿が落ちてきた！ 

 編集長の住んでいる行徳は都会ではないけれど、田舎でもない、大手町まで３０分ぐ

らいでしょうかまあ都心の通勤圏でしょか？ 

 その行徳でハクビシンが庭の塀を歩いていた、自転車の前を横切った、あれ猫かな？

と見たら鼻が真っ白だった、ハクビシン情報が頻繁に流れるようになりましたが、自分

には関係ないこと、あまり興味を持ちませんでした。 

 係わってきたのですよ、会議があり、自治会館に集合しました。自治会館に足を踏み

入れたとたん鼻につく異臭が！なにこれ？水回りチェックしても原因不明、頭が痛く

なってくるほどでしたので早々に帰りました。 

 その翌日自治会館に異変が！おびただしい虫が湧き出たのでした！調べると、なんと

外壁に穴が開き、なにやら動物が出入りした模様、その日はクレゾールを撒き、自治会

館は閉鎖に、さあ困った！これから盆踊りの練習、当日の浴衣の着付けなど婦人会の行

事予定が目白押しです。（今年度から編集長が婦人会の会長です。なんで私の時に異変が起こるのだ！？）

よその公民館を手配するなど対応に追われ自治会館を通った時でした。 

 発見！ハクビシンの死体！自治会館の天井裏で死んでいたのでした。自治会館の壁に

穴を開けそこから忍び込んだ、自治会館は昼間もそんなに人の出入りはありません。夜

は無人ですからハクビシンにとっては理想の住まいだったのかも、野生の動物は死ぬ時

はひっそり姿を消す？と思っていましたが何？なんで住処で息をひきとるのだ！心筋梗

塞？死因は？猫より大きめ５キロってとこでしょうか。 

 ちなみに火災保険に破汚損の特約が付いていたらこの特約で壁の被害は補償されます

が、それによって起こった被害には出ません。くれぐれも皆様夜の物音にはご注意を、

そしているんです身近にハクビシン！ 

 

  

足
元
が
白
い
と
こ
ろ
か
ら
足

袋
、
タ
ビ
と
名
前
の
由
来
だ
そ
う

で
す
。
こ
の
子
の
い
つ
も
舌
が
出

て
る
と
こ
が
大
好
き
な
そ
う
で

す
。
被
り
物
の
写
真
は
去
勢
手
術

で
エ
リ
ザ
ベ
ス
カ
ラ
ー
を
つ
け
さ

せ
ら
れ
た
け
れ
ど
、
嫌
そ
う
な
の

で
こ
ん
な
苦
肉
の
策
を
と
っ
た
ら

本
人
気
に
入
っ
た
み
た
い
な
の
で

パ
チ
リ
。 

可
愛
い
！
犬
派
の
編
集
長
も
あ

ま
り
の
可
愛
さ
に
も
う
一
枚
掲
載

し
ち
ゃ
い
ま
し
た
。
ず
ー
と
こ
の

と
こ
の

と
こ
の

ま
ま
で
い
て
ね

ま
ま
で
い
て
ね

ま
ま
で
い
て
ね
。 

 
 

が
ん
ば
れ
ア
ノ
君 

 
 

 

ア
ノ
君
は
今
年
７
才
の
シ
ェ
ト

ラ
ン
ド
シ
ー
プ
ド
ッ
グ
で
す
。
急

に
食
欲
が
落
ち
ぐ
っ
た
り
し
て
き

た
の
で
病
院
へ
、
個
人
病
院
の
紹

介
で
『
日
本
動
物
高
度
医
療
セ
ン

タ
ー
』
へ
、
リ
ン
パ
腫
と
判
断
さ

れ
ま
し
た
。
そ
の
検
査
で
５
６
万

円
、
抗
が
ん
剤
治
療
が
始
ま
り
毎

週
４
万
円
、
今
は
落
ち
着
き
抗
が

ん
剤
治
療
も
小
休
止
で
す
。
ア
ノ

君
は
ペ
ッ
ト
保
険
に
加
入
し
て
い

ま
し
た
の
で
半
分
が
保
険
会
社
か

ら
保
険
金
と
し
て
支
払
わ
れ
た
の

で
助
か
っ
た
。
ア
ノ
君
の
飼
い
主

の
方
の
話
で
し
た
。 

 

ペ
ッ
ト
保
険
に
は
加
入
時
に
50

％
プ
ラ
ン
と
70

％
プ
ラ
ン
が
あ

り
、
病
気
や
怪
我
で
の
入
院
、
治

療
に
保
険
請
求
す
る
時
に
プ
ラ
ン

別
に
支
払
わ
れ
ま
す
。
ペ
ッ
ト
保

険
に
は1

0
0

％
保
障
プ
ラ
ン
が
あ
る

会
社
も
あ
り
ま
す
。
支
払
の
時
は

多
く
出
る
ほ
う
が
う
れ
し
い
の
で

す
が
保
険
料
も
差
が
あ
り
ま
す
。

ア
ノ
君
は
１
０
０
万
円
以
上
か

か
っ
た
治
療
代
が
50

％
プ
ラ
ン
で

し
た
か
ら
半
分
戻
り
ま
し
た
。 

 

ペ
ッ
ト
が
病
気
に
な
っ
た
こ
と
を

想
像
す
る
の
は
嫌
で
す
が
、
加
入

し
て
い
て
良
か
っ
た
例
で
す
。

ペ
ッ
ト
も
高
齢
化
が
進
ん
で
人
間

と
同
じ
病
気
に
な
っ
て
い
ま
す
。

弊
社
が
扱
っ
て
い
る
ペ
ッ
ト
保
険

は
終
身
で
す
の
で
安
心
し
て
加
入

前
の
方
は
ご
検
討
く
だ
さ
い
。 

 

 
 

ご
高
齢
者
の
方
、
ご
協
力
お
願

い
い
た
し
ま
す
。 

 

５
月
に
施
行
さ
れ
た
保
険
業
法
の

改
正
で
ご
高
齢
の
皆
様
に
今
ま
で

以
上
に
確
認
さ
せ
て
い
た
だ
く
事

が
増
え
ま
し
た
。 

 
 

振
込
詐
欺
と
か
セ
ー
ル
ス
電
話

が
多
い
中
わ
ず
ら
わ
し
く
お
思
い

の
方
も
い
ら
っ
し
ゃ
る
で
し
ょ
う

が
、
証
券
が
届
い
た
頃
に
大
藪
保

険
か
ら
電
話
を
さ
せ
て
い
た
だ
く

事
が
あ
り
ま
す
。
ご
加
入
す
る
時

に
ご
家
族
の
方
、
娘
さ
ん
と
か
息

子
さ
ん
が
同
席
い
た
だ
い
た
方
は

ご
連
絡
し
ま
せ
ん
。
ご
高
齢
の
お

客
様
の
中
に
は
こ
ん
な
保
険
加
入

し
た
っ
け
？
と
お
忘
れ
に
な
る
方

も
い
ら
し
て
ト
ラ
ブ
ル
に
な
る

ケ
ー
ス
も
あ
る
と
か
、
幸
い
大
藪

保
険
の
ご
高
齢
者
の
お
客
様
に
は

当
て
は
ま
る
方
は
い
ら
っ
し
ゃ
い

 

ま
せ
ん
。 

 

何
歳
か
ら
高
齢
者
？ 

 

７
０
歳
か
ら
で
す
！ 

 
 

 

は
あ
？
確
か
に
、
ま
だ
ま
だ

お
元
気
な
方
が
い
っ
ぱ
い
い

ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。
編
集
長

だ
っ
て
四
捨
五
入
し
た
ら
７

０
歳
、
そ
ろ
そ
ろ
電
話
い
た

だ
く
側
で
す
。
７
０
歳
以
上

の
お
客
様
ど
う
ぞ
お
気
を
悪

く
せ
ず
大
藪
保
険
か
ら
確
認

の
電
話
が
は
い
っ
た
ら
確
認

事
項
に
ご
協
力
く
だ
さ
い
。

こ
れ
も
ご
契
約
者
を
守
る
た

め
で
す
。
（
次
表
に
基
づ
い
て

ご
確
認
し
て
い
ま
す
。
） 

 

編
集
後
記 

 

今
年
も
暑
い
で
す
ね
、
年
々
暑

く
な
る
気
が
す
る
の
は
編
集
長
が

齢
を
と
っ
て
き
て
い
る
か
ら
で

し
ょ
う
か
？
春
か
ら
夏
に
か
け
て

大
藪
保
険
と
ご
縁
の
あ
る
代
理
店

さ
ん
や
お
客
様
が
亡
く
な
り
ま
し

た
。
毎
回
や
ぶ
や
ぶ
に
ゅ
う
す
の

感
想
を
お
手
紙
い
た
だ
い
て
ま
し

た
の
で
も
う
感
想
を
い
た
だ
け
な

い
と
思
う
と
と
て
も
寂
し
い
で

す
。 

 

今
年
も
盆
踊
り
の
季
節
が
始
ま

り
ま
す
。
祖
霊
、
精
霊
を
慰
め
ふ

た
た
び
死
者
の
世
界
に
送
り
返
す

と
い
う
意
味
が
あ
る
そ
う
で
す
。

編
集
長
も
７
月
か
ら
８
月
中
旬
ま

で
土
日
は
盆
踊
り
で
す
。
夜
に

な
っ
て
も
暑
い
、
ま
し
て
浴
衣
に

帯
を
締
め
３
時
間
ぐ
ら
い
で
し
ょ

う
か
、
今
年
は
熱
中
症
担
保
の
傷

害
保
険
に
踊
り
子
、
関
係
者
加
入

し
ま
し
た
の
で
安
心
で
す
。
去
年

は
救
急
車
を
呼
ん
だ
と
こ
が
あ
る

ん
で
す
よ
、
皆
様
も
熱
中
症
対
策

を
し
て
夏
の
イ
ベ
ン
ト
に
ご
参
加

く
だ
さ
い
。 

 
 
 

タビちゃんです。 

ご
高
齢
者
の
方 

ご
協
力
お
願
い
し
ま
す
！ 
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