
 営業部 高橋です。 

 前回の早稲田大学大塚教授からバトンを受け継ぎまし

た。大藪保険に入社11年目、営業部長として頑張ってい

ます。今年度もよろしくお願いします。 
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信
頼
の
お
け
る 

保
険
の
コ
ン
サ
ル
タ
ン

ト
を
目
指
し
て 

 

私
た
ち
は
保
険
を
販
売
し

て
い
る
の
で
は
な
く
、
お
客

様
が
困
っ
た
時
に
役
立
つ
、

事
故
処
理
を
含
め
た
「
よ
ろ

ず
相
談
の
窓
口
」
と
し
て
お

客
様
に
寄
り
添
う
姿
勢
を
貫

い
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
お

り
ま
す
。 

 

顧
客
本
位
の
企
業
文
化
を

作
り
、
お
客
様
に
寄
り
添
い

な
が
ら
、
保
険
は
お
客
様
が

困
っ
た
時
の
「
希
望
の
光
」

で
あ
る
こ
と
訴
え
て
い
き
ま

す
。
「
保
険
に
加
入
し
て
い

て

助

か

っ

た
！
良

か

っ

た
！
」
と
言
っ
て
い
た
だ
け

た
時
こ
そ
私
た
ち
代
理
店
が

一
番
う
れ
し
い
！
こ
の
仕
事

を
し
て
い
て
良
か
っ
た
と
思

う
と
き
で
す
。 

 

代
理
店
に
高
い
レ
ベ
ル
で

の
資
質
の
向
上
と
態
勢
整
備

が
要
求
さ
れ
て
き
て
い
ま

す
。
大
藪
保
険
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
は
毎
週
火
曜
日
に
全
体

会
議
を
開
き
ま
す
。
そ
の
際

に
毎
回
下
に
記
載
し
た
の

キ
ャ
ッ
チ
フ
レ
ー
ズ
を
社
員

全
員
で
復
唱
し
ま
す
。 

信
頼
の
お
け
る 

 

保
険
の
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
を 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ラ
ク
ビ
ー
ワ
ー
ル
ド

カ
ッ
プ
で
す
。 

   

ひ
と
り
一
人
が

強
く
な
ら
な
け
れ
ば
い
け
ま

せ
ん
。
自
立
と
自
律
が
で
き

た
時
こ
そ
、
地
域
に
根
づ
い

た
代
理
店
と
し
て
真
の
信
頼

を
勝
ち
得
る
こ
と
が
で
き
る

と
確
信
し
て
い
ま
す
。 

 

私
の
故
郷
釜
石
を
は
じ

め
、
日
本
全
国
で
ラ
ク
ビ
ー

ワ
ー
ル
ド
カ
ッ
プ
が
９
月
20

日
か
ら
11

月
２
日
ま
で
開
催

さ
れ
ま
す
。
そ
の
ラ
ク
ビ
ー

に
「O

n
e 

fo
r 

all. 
A

ll 
fo

r 
o

n
e.

」

と
い
う
言
葉
が
あ
り
ま
す
。

一
人
は
皆
の
た
め
に
、
皆
は

一
人
の
た
め
に
、
大
藪
の
心

情
で
す
。
こ
の
精
神
が
保
険

代
理
店
と
し
て
の
大
藪
保
険

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
基
盤
と

な
っ
て
お
り
ま
す
、 

 
 黄

金
の
新
日
鉄
時
代
を
経

験
し
て
い
る
私
と
し
て
は

ワ
ー
ル
ド
カ
ッ
プ
の
成
功
を

祈
っ
て
お
り
ま
す
。 

「
お
客
様
の
躍
進
の
サ

ポ
ー
ト
と
安
心
・
安
全
の
提

供
者
と
し
て
、
お
客
様
視
点

で
と
も
に
考
え
成
長
し
て
い

く
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
を
目
指

し
ま
す
」 

今
年
度
も
大
藪
保
険
を
よ

ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま

す
。 

 新聞やテレビ等での報道もあり、ご存じの方も多いと思いますが、2月14日に「法

人向け生命保険の一部について経理処理を変える可能性がある」との理由で、各生

命保険会社が該当商品の販売を急きょ停止する動きがありました。 
 

14日に発表され、保険会社の受け付け〆切はなんと6日後の20日！ 
 

弊社でもすでに提案していた多くのお客様があり、大慌てでお客様へ事情を説明し

て駆け回りました。 
 

あまりにも日程がタイトで、全てのお客様へご案内することが出来ず、残念な気持

ちもありますが、（個人的な見解ですが）損害保険商品に比べ、生命保険商品の販

売停止は、わりと急に発表されることが多く、今までにも何度かこのような経験が

あります。 
 

せっかく良い商品を提案して検討いただいていても、いつどのように販売停止や商

品改定が発表されるか、なかなか予測は出来ません。 
 

弊社としてもその点を踏まえしっかり提案していく所存ですので、今後ともよろし

くお願いいたします。 

 
昨
年
の
保
険
金
の
支
払

額
は
東
日
本
大
震
災
に
匹

敵
！ 

 

昨
年
は
大
変
な
自
然
災
害
に

見
舞
わ
れ
た
年
で
し
た
。
保
険

金
の
支
払
い
は
１
兆
３
０
０
０

億
を
超
え
、
東
日
本
大
震
災
の

１
兆
３
２
０
３
億
に
匹
敵
す
る

金
額
に
な
り
ま
し
た
。
（
12
月

20
日
損
保
協
会
発
表
）
災
害
別

で
は
台
風
21
号
が
約
７
４
７
７

億
円
、
24

号
が
２
３
７
７
億

円
、
西
日
本
豪
雨
１
９
０
１
億

円
、
大
阪
北
部
地
震
で
１
０
３

３
億
円
、
北
海
道
胆
振
地
震
は

３
３
８
億
で
す
。
こ
れ
に
共
済

の
２
３
９
０
億
が
加
わ
り
ま

す
。
こ
れ
ら
の
対
応
か
ら
保
険

と
そ
の
代
理
店
へ
の
信
頼
も
生

ま
れ
て
き
た
と
考
え
ま
す
。 

 

日
本
は
災
害
国
家
で
す
。
こ

れ
は
昨
年
の
や
ぶ
や
ぶ
に
ゅ
う

す
で
ご
紹
介
し
て
い
ま
す
。
災

害
に
関
し
て
保
険
会
社
は
優
し

い
対
応
で
し
た
。
被
災
さ
れ
た

方
た
ち
に
も
そ
れ
な
り
に
ご
満

足
い
た
だ
け
た
保
険
金
を
出
さ

せ
て
い
た
だ
い
た
と
思
い
ま

す
。
関
東
で
も
被
害
は
あ
り
ま

し
た
。
い
ま
だ
に
大
藪
保
険
は

事
故
報
告
し
た
り
、
保
険
金
を

お
支
払
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
お

り
ま
す
。 

  

【ご参考】平成30年台風24号 

  ※12月11日現在：日本損害保険協会・外国損害保険協会会員会社等合計 

一般社団法人日本損害保険協会ホームページからの抜粋 
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に
ゃ
ん
こ
紹
介 

  

プ
リ
テ
ッ
シ
ュ
シ
ョ
ー
ト
ヘ

ア
ー
の
男
の
子
「
と
あ
君
」
で

す
。
ま
だ
３
ヶ
月
な
の
で
好
奇

心
旺
盛
で
部
屋
中
を
駆
け
回
っ

て
い
ま
す
。
歩
い
て
い
る
と
足

を
獲
物
と
間
違
え
て
じ
ゃ
れ
て

く
る
。
ご
飯
が
無
く
な
る
と 

ト
イ
レ
の
砂
の
お
か
ら
を
食
べ

よ
う
と
し
て
い
る
食
い
し
ん
坊

で
す
。 

 

やぶやぶにゅうすの感想、大藪保険の感想をお寄せください。 office@yabuyabu.com  

  

 

と
あ
君
可
愛
い
で
す
ね
、

大
藪
保
険
の
女
性
ス
ッ
タ
フ

メ
ロ
メ
ロ
で
す
。 

 
 

 

最
近
は
ペ
ッ
ト
の
飼
育
数

に
ゃ
ん
こ
が
わ
ん
こ
を
抜
い

て
い
ま
す
か
ら
、
散
歩
が
め

ん
ど
く
さ
い
そ
う
で
す
。
私

は
一
緒
に
散
歩
で
き
る
か
ら

犬
派
な
ん
で
す
が
、
基
本
動

物
は
み
ん
な
大
好
き
で
す
！ 

 

 

や
ぶ
や
ぶ
わ
ん
こ
に
ゃ

ん
こ
紹
介 

 

わ
ん
こ
紹
介
で
す
！ 

 
 

 

ジ
ャ
ッ
ク
ラ
ッ
セ
ル
テ
リ

ア
の
４
歳
に
な
る
男
の
子
で

ジ
ャ
ッ
ク
ラ
ッ
セ
ル
・
テ
リ

ア
と
い
う
犬
種
は
と
に
か
く

元
気
で
す
。
十
分
な
散
歩
が

必
要
で
す
。
本
当
に
底
無
し

の
パ
ワ
ー
を
持
っ
て
い
ま

す
。
本
来
へ
と
へ
と
に
な
る

く
ら
い
に
遊
ば
せ
る
こ
と
が

必
要
で
す
が
、
な
か
な
か
そ

う
は
い
か
ず
、
我
々
の
ほ
う

が
バ
テ
バ
テ
に
な
る
こ
と
が

多
い
の
が
悩
み
で
す
。 

 

「
ラ
イ
リ
ー
」
と
い
う
名
前

は
「
勇
敢
な
者
」
と
い
う
意

味
で
す
が
、
意
外
に
憶
病
な

と
こ
ろ
が
あ
り
ま
す
。 

以
前
は
フ
ラ
ッ
ド
コ
ー
デ
ッ

ド
・
ラ
ブ
ラ
ト
リ
ー
と
い
う

大
型
犬
を
飼
っ
て
い
た
の
で

す
が
、
我
々
も
年
を
と
っ
て

き
て
大
事
の
時
に
抱
え
て
逃

げ
ら
れ
る
犬
が
い
い
と
思
っ

て
選
び
ま
し
た
。
今
が
一
番

元
気
な
年
齢
で
、
我
々
が
い

か
に
ラ
イ
リ
ー
の
元
気
さ
に

応
え
て
あ
げ
る
か
が
課
題
で

す
。 

  

初
孫
が
産
ま
れ
た
！
お
じ
い

ち
ゃ
ん
お
ば
あ
ち
ゃ
ん
か
ら
こ
ん

な
プ
レ
ゼ
ン
ト
が

届
き
ま
し
た
。 

 
な

ん

で

し

ょ

う
？
ベ
ビ
ー
ド
レ

ス
？
お
も
ち
ゃ
？

な
ん
と
医
療
保
険

の
プ
レ
ゼ
ン
ト
で

し
た
。 

 

医
療
保
険
に
特
約
で
「
戻
っ
て

く
る
お
金
が
あ
る
」
を
付
け
た
も

の
で
す
。 

 

０
歳
の
男
の
子
に
こ
の
特
約
を

付
け
た
ら
実
質
保
険
金
額
が
か
な

り
縮
小
さ
れ
た
例
も
あ
り
ま
す
。 

  

何
年
間
毎
に
こ
の
特
約
は
返
り

ま
す
の
で
、
豪
華
な
食
事
、
家
族

旅
行
な
ど
お
孫
ち
ゃ
ん
と
お
楽
し

み
く
だ
さ
い
。 

 
 

 

各
社
い
ろ
い
ろ
な
保
険
を
取
り

揃
え
て
お
り
ま
す
。
そ
の
中
に
は

プ
レ
ゼ
ン
ト
効
果
が
期
待
で
き
る

保
険
も
あ
り
ま
す
。
い
つ
ま
で
も

お
じ
い
ち
ゃ
ん
お
ば
あ
ち
ゃ
ん
の

贈
り
物
は
「
絵
本
」
と
か
「
お
も

ち
ゃ
」
で
は
な
い
の
で
す
。
お
孫

ち
ゃ
ん
の
た
め
に
、
い
ろ
い
ろ
考

え
て
い
る
の
で
す
。 

 
 

  

大
藪
保
険
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
も

各
社
生
損
保
商
品
を
と
り
そ
ろ
え

て
お
り
ま
す
。 

  

編
集
後
記 

 

オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
ま
で
後
一
年

と
半
年
と
迫
っ
て
き
ま
し
た
。

「
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
前
夜
祭
で
２

０
２
０
五
輪
音
頭
を
踊
ろ

う
！
」
こ
の
運
動
を
推
進
し
て

い
ら
し
た
リ
ー
ダ
ー
を
ガ
ン
で

失
い
ま
し
た
。
で
も
そ
の
熱
い

思
い
を
残
さ
れ
た
私
た
ち
で
叶

え
て
行
き
た
い
。
着
々
と
五
輪

音
頭
の
普
及
に
励
ん
で
い
ま

す
。
覚
え
た
い
方
、
お
声
を
か

け
て
い
た
だ
け
れ
ば
、
ご
指
導

に
伺
い
ま
す
。
東
京
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
盛
り
上
げ
て
い
き
ま

し
ょ
う
。 

  

今
年
も
大
藪
保
険
、
や
ぶ
や

ぶ
に
ゅ
う
す
ご
愛
顧
ご
愛
読
よ

ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

（
杉
山
編
集
長
） 

こ
ん
な
プ
レ
ゼ
ン
ト
も 

 
 
 
 
 

嬉
し
い
も
の
で
す
。 

 メメママ17歳お誕生日を迎えることができました。人間の齢に換算すると

だいたい85歳と言われています。高齢犬です。目も白内障で見えず、耳は

まったく聞こえません。杉山家の永遠のアイドル犬です。 

 戌年の昨年は波乱万丈でした。愛娘のすももと息子のくろが相次いで天国

に旅立ちました。メメママは心臓が悪くて散歩中も発作でゼイゼイしていま

した。先にメメママが天国に召されるかと思っていましたが、子どもを亡く

しても母は強し、きっと老夫婦の飼い主にこれ以上悲しませてはいけない。

「私が頑張る」と思ったのでしょうか薬も１個追加して、これが効をなして

日頃のゼイゼイが収まりました。心臓は悪いけれど安定状態です。このまま

ゆっくり過ごさせたい。 

 ５ヶ月ぶりで美容院へしわもしみも見えないメメちゃんさらに若返りまし

た。高齢のため飼い主の私も一緒に美容院のカットルームに入ります。飼い

主が一緒だと落ち着くそうです。メメママは気配でママ（私です）の事はわ

かるのです。仕事から帰るとぐっすり寝てるのですが、不思議にママが帰る

とすぐに起きてくる。お帰りなさいと挨拶をする。そこが可愛いのです！ 

美容院でカット中です。 
死んでる？いえいえ熟睡中です。寝る時

はオムツが欠かせません。 

とあ君です。 

４歳のライリー君です。 

 
 

 

ぜ
ひ
ご
興
味
の
あ
る
お
じ
い

ち
ゃ
ん
、
お
ば
あ
ち
ゃ
ん
、
ま

だ
ま
だ
脛
を
か
じ
っ
て
い
た
い

若
い
パ
パ
と
マ
マ
大
藪
保
険
に

お
越
し
く
だ
さ
い
。 

 

大
藪
保
険
も
お
じ
い
さ
ん
、

お
ば
あ
さ
ん
、
若
い
パ
パ
や
マ

マ
人
材
豊
富
の
プ
ロ
デ
ュ
ー

サ
ー
を
そ
ろ
え
て
い
ま
す
。
ご

対
応
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。 

 
 

 
 

            

内
容
を
詳
し
く
書
き
た
い
の

で
す
が
保
険
会
社
の
い
ろ
ん
な

規
制
が
あ
り
ま
し
て
、
こ
の
新

聞
に
は
書
け
ま
せ
ん
。
な
ん
だ

ろ
う
？
と
興
味
を
お
持
ち
の
お

客
様
に
、
実
は
大
藪
保
険
リ

ニ
ュ
ー
ア
ル
オ
ー
プ
ン
お
客
様

コ
ー
ナ
ー
だ
け
で
す
が
や
ら
せ

て
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。 

 
 

  

ぜ
ひ
こ
の
機
会
に
お
気
軽
に

お
越
し
く
だ
さ
い
。
「
こ
の
新

聞
を
見
た
」
と
い
う
お
客
様
に

は
コ
ー
ヒ
ー
お
出
し
い
た
し
ま

す
。 

今にも飛んできそうですね 
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